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A. Marco juridico de las plataformas electorales para la eleccion de Ayuntamientos

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 41 que los partidos
politicos son entidades de interés publico, que tienen como fin promover la participacion del pueblo en
la vida democratica, fomentar el principio de paridad de género, contribuir a la integracién de los
drganos de representacidn politica, y como organizaciones ciudadanas, hacer posible su acceso al
ejercicio del poder publico, de acuerdo con los programas, principios e ideas que postulan, y mediante
el sufragio universal, libre, secreto y directo.

De la definicién constitucional anterior, queda evidenciado el caracter estrictamente ciudadano de los
partidos politicos y, por ende, que es la poblacién sujeto y fin de su actividad politica. La Ley General
de Partidos Politicos establece como obligacion presentar una plataforma electoral para cada eleccidn
en la que participen, sustentada en la declaracién de principios y programa de accién de cada uno.

En el mismo sentido, la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, en su articulo 236,
refiere la obligacion de registrar ante los 6rganos electorales la plataforma electoral para cada proceso;
misma que sera difundida por las candidaturas correspondientes, pues toda propaganda electoral y
las actividades de campafia deberan propiciar la exposicion, desarrollo y discusion ante el electorado
de los programas y acciones fijados por los partidos politicos en sus documentos basicos vy,
particularmente, en la plataforma electoral registrada, en términos de lo dispuesto en el articulo 242
de dicha ley.

En alineacion con la Constitucion Federal y la Ley General citada, el articulo 141 del Codigo Electoral
del Estado De Aguascalientes establece la obligacién de registrar la plataforma electoral que
sostendran los candidatos a lo largo de las campanas. Para el registro, se debe acreditar que la
plataforma de mérito haya sido aprobada en términos de lo dispuesto en los estatutos generales de
los partidos politicos.

Segun el articulo 142 del Codigo Electoral local, las plataformas electorales pueden ser de dos tipos:
politica o legislativa, la primera es presentada para la eleccion en la que se renueve la gubernatura
del estado y los Ayuntamientos; mientras que la segunda, se presenta para la eleccion de diputaciones
locales. En cada una, ademas, se deben respetar, promover, y garantizar, los derechos fundamentales
y las prerrogativas de los ciudadanos consagradas en la Constitucion.

Los Estatutos Generales del Partido Accion Nacional, en concordancia con el marco general y local
electoral, ordenan la conformacion de las plataformas electorales, siendo que, para el caso que nos
ocupa, le corresponde al Consejo Estatal y a las Asambleas Municipales, en su respectiva
competencia, la aprobacion de las plataformas del partido de cara a cada proceso electoral, misma
que debera contener, ente otros tdpicos, planes y acciones para prevenir, atender y erradicar la
violencia politica contra las mujeres en razén de género.

También, dispone que las plataformas politicas deben generarse previa consulta a la militancia, lo cual
se realizara a través de los rganos municipales, con lo que se garantizara el principio democratico en
la construccion de la oferta politico electoral que se sometera al voto de la ciudadania.

Las y los candidatos de Accion Nacional, segun el articulo 128 de nuestros Estatutos, deberan
promover lo que se postule en las plataformas electorales que les correspondan durante la etapa de
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campafias electorales, sin excepcion alguna. Y, en congruencia, las y los funcionarios publicos
postulados por nuestro partido deberén desempefiar sus cargos respetando los Principios de Doctrina,
las propias plataformas electorales y los programas del partido, pues es la unica forma de honrar el
mandado que la ciudadania y la militancia les confiera.

El mismo articulo sefiala, en su numeral 3 que, los gobiernos emanados de candidaturas postuladas
por el Partido deben distinguirse por el cumplimiento de la Plataforma Electoral registrada para la
eleccién correspondiente. De las disposiciones legales citadas en este apartado se puede concluir
que, las Plataformas Electorales, deben ser un ejercicio democratico en el que la ciudadania y la
militancia cobren un papel relevante en su construccion; que seran guia para el desarrollo de las
campaiias electorales dentro del proceso electoral ordinario 2023-2024, para las personas que el
partido postule a los cargos de Ayuntamientos y Diputaciones locales, y que deberan contener la
atencion a problemas locales, como la violencia politica contra las mujeres por razones de género, la
transparencia y acceso a la informacion, rendicién de cuentas, el combate a la corrupcién, y la cultura
de legalidad, independientemente de la forma en la que se articulen.

Todas las plataformas electorales del Partido Accién Nacional, para el estado de Aguascalientes,
tendran como pilar los Principios de Doctrina partidista y, por supuesto, plena congruencia con los
postulados del Programa de Accion Politica vigente.
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B. Contexto politico

El Comité Directivo Estatal del Partido Accion Nacional, en coordinacion con los once Comités
Directivos Municipales en Aguascalientes, inicio los trabajos de preparacion para la construccion de
las plataformas electorales del Proceso Electoral Ordinario Local 2023-2024, en el que se renovaran
las 18 diputaciones del Congreso Local y los once Ayuntamientos, desde el mes de marzo del afio en
curso.

El primer ejercicio consistid en la revision de la Plataforma Electoral de la eleccion de gubernatura que
se llevd a cabo en el afio 2022, en la que la ciudadania aguascalentense eligié a la destacada panista
Teresa Jiménez Esquivel como la primera gobernadora del estado. Esta revision consistio, no solo en
el analisis de los resultados en las votaciones, sino también de la adherencia politica de la ciudadania
hacia los postulados de la plataforma registrada para tal efecto.

La continuidad que represento la eleccion de una candidata emanada del Partido Accién Nacional,
después de un gobierno del mismo partido, ademas de los gobiernos que el PAN encabezd desde
1998 a 2010; da cuenta de la preferencia electoral y de gobierno que tiene la ciudadania
aguascalentense hacia nuestros postulados democraticos.

El segundo ejercicio consistié en un levantamiento estadistico, de las respuestas obtenidas a través
de la aplicacion de una encuesta en las secciones electorales mas representativas de los once
municipios que conforman el estado, mediante cuestionario cara a cara en viviendas particulares. Los
resultados fueron:

1. Aprobacién del gobierno panista en turno:

Considera usted que la actual administracion del
Gobierno del Estado de Aguascalientes esta...

Retrocede
7%

igual
38%

Avanzando
55%
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¢Aprueba o Desaprueba la manera de gobernar
de la Gobernadora Tere Jiménez Esquivel?

Desaprueba
30%

Aprueba
70%

¢Cual es la accion mas representativa con mayor
impacto para usted que ha realizado el Gobierno
actual?

Pavimentacion
Obra Publica
Inseguridad
Nada

Apoyos
Educacion
Vialidad
Transporte
Otros

No contesto
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Para usted, ;Cual es el problema mas importante
que debe atender el Gobierno de Aguascalientes?

Agua
Seguridad
Trabajo

Salud
Drogadiccion
Drenaje
Economia
Vivienda
Suicidios
Pavimentacion

Falta de Apoyos
Corrupcion
Otros

No contesto

0%
I 25
R 3%

I 7%

I 62

B 2%

Bl 3%

Bl 3%

Bl 3%

M 2%

1%

1%

I 5%

2%

2. Aprobacion partidista en el estado:

¢Con cual partido politico se identifica usted mas?

D

40% .
5 25%
@D ﬁ pTI =
2% % % 1% 3%
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3. Problematicas publicas mas destacadas:

¢ Cual es el principal problema que mas afecta en su hogar?

¢ Cual es el principal problema que mas afecta en su municipio?

¢, Cual es el principal problema que mas afecta en su colonia?

esimtegraciin
o |Dombegrackinl oL Lducacdn  Faks e Agus FaadeApoys insegurdad | Obrapollea | Obor | sakd

Agua Faltsde Apoys Insegurdsd | Obirs Publics

/\ !

Resultados de la Consulta de Percepcion Ciudadana 2023. Agosto 2023. CDE PAN AGS

De los resultados anteriores se puede concluir que, la ciudadania de Aguascalientes tiene una
tendencia preferente al Partido Accion Nacional, y tiene una alta aprobacién del trabajo del gobierno
del estado actual. Este nivel de satisfaccion tiene que ver con que las expectativas de los votantes,
mismas que se ven reflejadas de forma positiva en su gobierno. Es preciso sefialar que, el gobierno
actual, en su Plan de Desarrollo, ha plasmado la plataforma electoral ofertada a la ciudadania en el
proceso respectivo; de alli, la consecuente aprobacidn de aquél por parte de los gobernados. Ante
este escenario, resulta importante que formular las Plataformas Electorales para los Ayuntamientos,
que estaran vigentes en el Proceso Electoral Ordinario Local 2023-2024, estén alineadas con lo que

ya previamente ha validado la ciudadania.
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PROCESO DE CONSULTA CIUDADANAY A LA
MILITANCIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA
PLATAFORMA ELECTORAL MUNICIPAL DE SAN
FRANCISCO DE LOS ROMO
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C. Proceso de consulta ciudadana y militancia

El Comité Directivo Estatal del Partido Accion Nacional, a través de la Coordinacién de Estudios y
Analisis Estratégicos, implementd la estrategia de consulta a la militancia y a la ciudadania para la
elaboracion de las Plataformas Electorales, municipal y legislativa, para el Proceso Electoral Ordinario
Local 2023-2024, misma que se denomind FOPACI:

l' Foros de Participacion Ciudadana
‘ AGUASCALIENTES

Una ventana al mundo

Construcciéon de la Plataforma
Municipal y Legislativa del PAN

i Y )
m AGUASCALENTES ESTT\I'ITIELD‘REC TIVO
ERCTRVUNICH FUERZA AGUASCALIENTES

Los Foros de Participacion Ciudadana (FOPACI) se disefiaron con la finalidad de conjuntar las ideas
y participacion de todos los sectores de la sociedad, conformando asi, una plataforma electoral actual,
pertinente, alcanzable, y dirigida a lograr una vida mejor y més digna para todos y todas.

FOPACI fue una estrategia que tuvo como eje central el didlogo entre militancia panista, la ciudadania
simpatizante y la ciudadania en general, pues gobernar, ahora mas que nunca, exige dialogar: como
lo refirid Vicente Fox en su discurso de toma de protesta como Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos en el historico inicio de la transicion democratica del pais en el afio 2000:

‘Ahora, mas que nunca, gobernar exige dialogar. La fuerza de la Nacién no puede venir
ya de un solo punto de vista, de un solo partido o de una sola filosofia. Ahora como
nunca es necesario el entendimiento, el acuerdo y la convergencia entre los distintos
actores economicos, politicos y sociales, los diferentes intereses legitimos y las
diversas visiones ideoldgicas.”

Convenimos en que estas palabras son vigentes en estos momentos para México, pues desde la figura
presidencial, se pretende hacer hegemdnica una visién del mundo que ademéas es obsoleta y
perjudicial para el desarrollo del pais.

En Aguascalientes, en cambio, se ha instaurado una cultura democratica palpable, donde la voz de la
ciudadania cobra relevancia en las decisiones publicas. FOPACI no fue una excepcion. En el municipio
de San Francisco De los Romo participaron mas de 100 ciudadanas y ciudadanos, de forma presencial
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y virtual, mediante el Foro Municipal realizado el dia 11 de octubre de 2023 en CDM SAN PANCHO
Calle México # 309 Fracc. Panamericano:

De manera virtual, mediante el cuestionario participativo en linea 30 hombres y 44 mujeres brindaron
sus propuestas en cada uno de los ejes que conforman la plataforma electoral municipal de San

Francisco De los Romo.

Por su parte, la juventud del municipio de San Francisco De los Romo, también particip6 enriqueciendo
el dialogo con propuestas que emanan desde una generacion que dia con dia se involucra mas en los
asuntos publicos, lo que nos garantiza una esperanza presente.

Concluidas las etapas de consulta, la Coordinacion de Estudios y Analisis Estratégicos convocé a
panistas destacados para la conformacion de los documentos finales que fueron sujetos a la
aprobacion de los 6rganos colegiados partidistas correspondientes.
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PLATAFORMA ELECTORAL MUNICIPAL
DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO,
AGUASCALIENTES
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D. Aprobacion de la Plataforma Electoral Municipal de San Francisco De los Romo,
Aguascalientes

En el mes de noviembre el Comité Directivo Municipal de San Francisco De los Romo convoco a la
Asamblea Municipal para la aprobacién de la Plataforma Politica Municipal, cuya votacion fue por
unanimidad de los integrantes presentes, quienes también determinaron enviarla al Consejo Estatal
para el tramite estatutario y legal correspondiente.

CONTEXTO MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO, AGUASCALIENTES

El municipio de San Francisco De los Romo se encuentra localizado en el sureste y tiene una extension
territorial que representa el 16.61% del territorio del estado, colinda al norte con los municipios
Pabellon de Arteaga y Rincon de Romos; al este con los municipios de Asientos y El llano; al sur con
el municipio de Aguascalientes y los estados de Jalisco y Zacatecas; y al oste con los municipios de
Jesus Maria y Calvillo.

3

En cuanto a las caracteristicas socio demogréficas, tenemos que segun el Censo de Poblacién y
Vivienda 2020, San Francisco De los Romo alcanza una poblacion de 61,997 personas, de las cuales
30,689 son hombres y 31,308 son mujeres. El grado promedio de escolaridad para el municipio de
San Francisco De los Romo es de 8.2 afios.

Analicemos ahora cada uno de los componentes de la plataforma electoral politica que el Partido
Accion Nacional propone para el municipio de:
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San Francisco De los Romo

Seguroy
justo
Inteligente Humano e
y abierto incluyente
Ordenado y Competitivo
sostenible e innovador

Para abordar cada uno de estos cinco ejes, la esfera de gobierno municipal tiene competencias
especificas que son dadas por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes y la Ley Municipal para el estado de
Aguascalientes.

Es muy importante que, la ciudadania conozca cuales son las areas de trabajo municipal y sus
alcances competenciales, para que pueda identificar qué politicas y acciones si puede hacer un
gobierno municipal y cuéles no. Esto ayudara a que la exigencia ciudadana de trabajo hacia sus
autoridades mas inmediatas sea informada y eficiente.

A continuacién, te presentamos queé temas si atiende un gobierno municipal:

Agua potable, drenaje, alcantarillado, | Garantizar la moralidad y arménica convivencia
tratamiento y disposicién de sus aguas
residuales

Alumbrado publico Salubridad e higiene publicas

Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y | Participacion ciudadana y vecinal
disposicion final de residuos

Mercados y centrales de abasto Fomentar e impulsar la industria, agricultura,
mineria, comercio

Panteones Promover la apertura y mejoras de caminos
vecinales y la construccion de puentes,
avenidas

SAN FRANCISCO DE LOS ROMO

PROCESO ELECTORAL ORDINARIO LOCAL
2023-2024



Rastro Promover la exhibicidbn de espectaculos
publicos sanos, educativos y adecuados para la
poblacion

Calles, parques y jardines y su equipamiento | Prevencion de adicciones

Seguridad publica: policia preventiva municipal | Promocién del deporte y la cultura de su
y seguridad vial competencia

Las tareas enlistadas en la tabla anterior le corresponden directamente al municipio, pero es posible
que el Estado y la Federacion tengan competencias concurrentes a éstas, en tal caso, las tres esferas
de gobierno deben coordinarse para dar los resultados que la sociedad espera, especialmente en
materia de seguridad publica, en la que los tres drdenes deben generar estrategias conjuntas para
garantizar la paz, justicia y seguridad de las personas.

1. MUNICIPIO SEGURO Y JUSTO

En el Partido Accion Nacional queremos para San Francisco de los Romo una convivencia social
pacifica que, a su vez, sea fruto de la justicia. Estamos convencidos que la paz es la expresion del
bien comun, la realizacion maxima de la sociedad y, por tanto, se manifiesta a partir del respeto a la
dignidad humana.

Seguridad, paz, y justicia, es un trinomio que no puede abordarse de forma aislada: sino conjunta y
transversal; colocando en el centro a las personas y las comunidades. Buscamos llegar a un auténtico
Estado de Derecho que sea la base para la gobernanza democratica y un crecimiento econdmico
sostenible.

Accioén Nacional se pronuncia enérgicamente por una cruzada nacional en favor de la legalidad, la
convivencia civica y los derechos humanos.

Estamos a favor de impulsar un programa municipal de prevencion y reduccién de riesgos en torno al
consumo de drogas, asi como de garantizar la calidad de los servicios publicos en materia de
prevencion, atencion, rehabilitacion y reduccion de dafios, donde las personas, familias vy
organizaciones de la sociedad civil sean protagonistas de una politica publica eficaz.

¢ Como se encuentra San Francisco De los Romo en los indicadores de seguridad?

En este apartado analizaremos datos, cifras e indicadores de diversas fuentes institucionales
municipales, estatales y nacionales para lograr una radiografia del avance del municipio y los retos
que enfrenta. Veamos:

Por lo que se refiere a incidencia delictiva en el periodo de enero-agosto 2023 en el municipio de San
Francisco de los Romo segun lo reportado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
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Seguridad Publica los delitos con mayor incidencia son: narcomenudeo con un total de 109 hechos y
amenazas con un total de 105 hechos en este periodo; le sigue dafio a la propiedad con 152 hechos;
violencia familiar con 98 y lesiones dolosas con 152 hechos.

En menor incidencia, pero de forma importante el municipio de San Francisco de los Romo presenta
robos a casa habitacion con 90 hechos, robo de vehiculos 26 hechos, robo a negocio 74, robo a
transeunte 43 y delitos contra la libertad y la seguridad sexual 18, dentro de estas cifras se consideran
las ejecutadas con violencia y sin violencia.

En cuanto a otros delitos de menor impacto tenemos que en el municipio de San Francisco de los
Romo en el mismo periodo se presentaron 50 casos de fraude.

En relacion con el fendmeno de suicido, Aguascalientes capital reporta un aumento del 32% en
suicidios en el afio 2022 (123 suicidios) con respecto al afio 2016 (93 suicidios). Los municipios de
Jesus Maria, Calvillo y San Francisco de los Romo son los municipios donde mas se han presentado
suicidios en los ultimos 3 afios.

20

8 ASIENTOS
6 CALVILLD
14 Coslo

12 mIESUS MARIA
= PABELLON DE ARTEACA
m RINCON DE ROMOS

2 mSAN JOSE DE GRACIA
4 mTEPEZALA
mEL LLAND
S h Iu l‘ | | J mSAN FCO DE LOS ROMO

2015 2016 2017 2018 20719 2020 2021 2022

En cuanto a las Tentativas de suicidio se han incrementado en el municipio de Aguascalientes,
oscilando entre 525 en el 2016 y 916 en el 2021. Por su parte, Rincon de Romos, Jesus Maria y San
Francisco de los Romo son los municipios donde mas se han presentado tentativas, alcanzando un
maximo de 100 en el afio 2020.
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LISTADO DE PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO PARA
UN MUNICIPIO SEGURO Y JUSTO

Contratar elementos policiales capacitados y empaticos

Preparar y capacitar los servidores publicos

Boletinar a los delincuentes

Capacitar a la ciudadania “vecinos vigilantes”

Implementar una aplicacién de denuncia ciudadana y seguridad publica en conjunto
Castigar con servicio social en el municipio

Camaras de vigilancia y botones de panico en los puntos importantes en el municipio
Coordinacién entre estado y municipio blindando los municipios

Falta de preparacion de las policias

Concientizar y educar en la casa

Invertir en la educacion con programas educativos para padres y alumnos

Cubrir con vehiculos para llegar a tiempo al llamado

Cubrir a los elementos necesarios para cubrir el municipio
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2. MUNICIPIO HUMANO E INCLUYENTE

Queremos para San Francisco de los Romo un orden politico y social en donde la persona sea el
centro, principio y fin de la accién publica. Desde la administracién publica municipal se debe propiciar
el pleno desarrollo humano de todas las personas, a fin de que puedan realizar libremente sus propias
aspiraciones tanto en lo individual, como en lo colectivo, sin que las desigualdades lo impidan.

En Accidn Nacional estamos convencidos que la miseria atenta contra la dignidad humana y el bien
comun; esta debe ser combatida con politicas sociales transversales e integrales, con perspectiva
familiar, que amplien las capacidades de las personas y les aseguren igualdad de oportunidades y
mejor calidad de vida.

Para nosotros es indubitable que, el éxito de una politica social, no se mide por el niumero de
beneficiarios de sus programas, sino por la cantidad de personas que dejan de necesitarlos.
Reconocemos que las estructuras familiares pueden ser multiples y variadas; al tiempo de que todas
deben ser protegidas por las autoridades, especialmente ante la violencia.

Desde la administracion publica municipal, atenderemos el mandato de informar y fomentar acciones
encaminadas para que las personas puedan optar por estilos de vida saludables, a través de la
promocion deportiva, habitos de consumo sanos, y revisiones médicas preventivas; siempre
procurando la participacion solidaria de los sectores sociales y econémicos de cada municipio.

¢ Como se encuentra San Francisco de los Romo en los indicadores de pobreza?

Segun datos del CONEVAL para el afio 2020, el municipio de San Francisco De los Romo en el afio
2020 registrd una poblacién de 56,833 habitantes de los cuales 21,477 se encuentran en pobreza;
3373 en pobreza extrema; 18,105 en pobreza moderada.

En cuanto a vulnerabilidad, tenemos que 12,774 son vulnerables por carencia social; 7,917 son
vulnerables por ingreso; 14,665 son no pobres y no vulnerables; 10184, tienen rezago educativo.

En materia de carencias 13,477 tienen carencia por acceso a los servicios de salud; 24,208 tienen
carencia por acceso a la seguridad social; 4,386 tienen carencia por calidad y espacios de la vivienda;
425 tienen carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda; 12,044 tienen carencia por
acceso a la alimentacion; 34,252 son poblacion con al menos una carencia social; 8,277 son poblacidn
con tres 0 mas carencias sociales.

Por Ultimo, tenemos que del total de la poblacion 29,394 son poblacién con ingreso inferior a la linea
de pobreza por ingresos; 9,930 son poblacién con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema por
ingresos.

En el mismo sentido, el INEGI a partir del Censo Nacional de Poblacién 2020 reporta los datos
siguientes en materia social:
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LISTADO DE PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO
PARA UN MUNICIPIO HUMANO E INCLUYENTE

CREAR PROGRAMAS DE ATENCION PSICOLOGICA PARA CANALIZAR'Y VINCULAR EN
ETAPAS DE PRIMARIA Y SECUNDARIA AL MISMO TIEMPO DETECTAR POSIBLES
VIOLENCIAS DE GENERO DENTRO DEL NUCLEO FAMILIAR.

BUSCAR CONVENIOS CON DEPENDENCIAS Y EMPRESAS LOCALES PARA LA
COLOCACION DE ESPACIOS LABORALES PARA PRSONAS CON DISCAPACIDAD.
GESTIONAR RECURSOS PARA REALIZAR ADAPTACIONES EN ESPACIOS PUBLICOS
PARA GARANTIZAR UN MEJOR ACCESO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

BUSCAR ACCEDER A INSTITUCIONES LOCALES COMO PRIMARIAS Y SECUNDARIAS.
FOMENTAR UNA CULTURA DE BUENOS HABITOS DE SALUD Y AUTOCUIDADO.
GESTIONAR PARA QUE LLEGUE EL RECURSO HASTA LOS LUGARES MAS
PEQUENOS.

SOLICITAR PERSONAS PREPARADAS Y QUE TENGAN ACTITUD POSITIVA Y DE
SERVICIO, EMPATIA PARA ATENDER A LA POBLACION.

REACTIVAR Y REMODELAR LAS INSTALACIONES EN CADA COMUNIDAD PARA
PROMOVER EL DEPORTE.

GENERAR TORNEOS Y CUADRANGULARES ATRACTIVOS QUE PONGAN A LAS
JUVENTUDES EN ACTIVACION.

CREAR LINEAS DIRECTAS PARA UNA MEJOR ATENCION DONDE SE ATIENDA LAS 24
HORAS.

INCREMENTAR EL PERSONAL EN DIFERENTES AREAS COMO PROTECCION CIVIL E
ISEA, ASIMISMO DESTINAR PAGOS JUSTOS A LOS TRABAJADORES.

ESPECIALIZAR Y TENER COMUNICACION DIRECTA CON LAS LINEAS DE ATENCION
PARA EVITAR LA PERDIDA DE TIEMPO VITAL EN EMERGENCIAS.

REALIZAR UN COMITE CIUDADANO PARA VERIFICAR Y REGULAR LOS PROGRAMAS.
TRANSPARENCIA CON EL RECURSO QUE YA NO ESTA BAJANDO A LOS MUNICIPIOS.
GESTIONAR EL PRESUPUESTO PARA MEJORAR LAS CONDICIONES DE ATENCION A
LA POBLACION ACTUAL.

COLOCAR INTERNET ABIERTO EN PLAZAS PRINCIPALES.

UNIDADES MOVILES DE SALUD QUE TRABAJEN CON FRECUENCIA EN LAS
COMUNIDADES.

UNIFICAR CRITERIOS Y ESQUEMAS EDUCATIVOS EN LAS ESCUELAS PARA UTILIZAR
EL MISMO MATERIAL.

REALIZAR PROGRAMAS COMUNITARIOS EN RELACION A LA PARTICIPACION DE LA
LIMPIA' Y MANTENIMIENTO DE ESPACIOS PUBLICOS Y OTRAS ACTIVIDADES
GRUPALES DE INTEGRACION.

CREACION DE ESCUELAS PARA NINOS CON DISCAPACIDAD EN COMUNIDADES Y
CENTRO DE LA CABECERA MUNICIPAL.

REESTABLECER ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO.

PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONFERENCIAS Y TALLERES SOBRE
PROBLEMATICAS SOCIALES ACTUALES.
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o ATENCION GRUPAL PARA INVITAR A QUE LAS PERSONAS INDIVUDUALMENTE
BUSQUEN LA AYUDA NECESARIA SIN SENTIRSE EXPUESTOS O PRESIONADOS.
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3. MUNICIPIO COMPETITIVO E INNOVADOR

Desde Accion Nacional asumimos el compromiso de desarrollo basado en una Economia Social de
Mercado que coloque en el centro a la persona, asi como el cuidado del medio ambiente, la libertad y
la competitividad. Estamos convencidos de que el sistema econdmico debe permitir que cada persona
sea capaz de hacer realidad sus aspiraciones materiales.

Defendemos una economia libre donde se reconozcan los derechos de propiedad, emprendimiento,
libre eleccion de ocupacion, y libre competencia. Estos conceptos pueden parecer muy ajenos a la
vida cotidiana de las poblaciones en los municipios, pero deben constituir la base para el crecimiento
econdmico de todo el pais. Entre mas libertades se fomenten en las actividades economicas
municipales, mas fuerte sera la economia mexicana ante la globalizacion.

Las micro, pequefias, y medianas empresas, y las cooperativas, son elementos esenciales de la
economia municipal, estatal, regional y nacional, ya que son las mayores creadoras de empleo. Por
eso, desde el municipio se fomentaré la formalidad de los negocios y su acceso al crédito.

Las telecomunicaciones, y las nuevas tecnologias, constituyen un elemento fundamental para el
desarrollo de todos los sectores econoémicos, y en San Francisco de los Romo no debe haber
excepciones para su acceso y aplicacién en la vida econdmica municipal.

En el Partido Accion Nacional estamos conscientes de las ventajas de la digitalizacion, y
promoveremos que todas las personas tengan acceso a ellas para evitar la division digital, y con ello,
reducir la desigualdad y los conflictos sociales.

En el municipio de San Francisco de los Romo promoveremos también la economia digital, mediante
politicas y acciones que permitan a las personas lograr emprendimientos propios y en red, que
impacten para bien en su calidad de vida.

¢ Como se encuentra San Francisco de los Romo en los indicadores econdmicos?

De forma general los municipios de nuestro estado se comportan de la siguiente manera en cuanto a
actividades econdmicas:

Unidades Econdmicas por municipio

gnculiur @,

[
Traneportes

&

Luego, en términos de poblacién econdmicamente activa, el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2020 nos
muestra:
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‘7 CARACTERISTICAS ECONOMICAS
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LISTADO DE PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO
PARA UN MUNICIPIO COMPETITIVO E INNOVADOR

REGULARIZACION DEL USO DE SUELO PARA LA RECAUDACION DE IMPUESTOS.
CONVENIOS DE COLABORACION PARA LA PROFESIONALIZACION DE SERVICIOS Y
PRODUCTOS PARA LA INCORPORACION COMERCIAL.

CONDICIONES IGUALITARIAS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
MICROEMPRESAS.

SEDES DE VINCULACION EN LOS 3 NIVELES DE GOBIERNO PARA POTENCIAR EL
DESARROLLO.

FORTALECIMIENTO GRATUITO A LA

CAPACITACION PARA EL EMPRENDIMIENTO E IMPULSO A LA INVESIONES HACIA LAS
MICRO Y PEQUNAS ECONOMIAS.

AGILIZAR LOS TRAMITES BUROCRATICOS PARA INCENTIVAR A LAS PEQUNAS Y
MEDIANAS ESPRESAS YA ESTABLECIDAS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO,
DIVERSIFICACION DE PRODUCTOS Y ECONOMIAS SUSTENTABLES.
PROFESIONALIZACION CONSTANTE CON UN ENFOQUE EN LA SOCIEDAD DE LOS
CUIDADOS PARA QUE LAS MUJERES ACCEDAN A LA FORMACION EMPRESARIAL.
ESTABLECIMIENTO DE GUARDERIAS PARA MUJERES QUE ESTEN PROCESOS DE
FORMACION EMPRESARIA.

DIVERSIFICACION DE PRODUCTOS CON EL FOMENTO DE CADENAS DE VALOR
INTEGRALES Y SOSTENIBLES.

PRECIOS MAS COMPETITIVOS PARA LA ATRACCION REGIONAL DEL TURISMO.
ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA PARA EL MAYOR PROVECHAMIENTO DE LAS
DINAMICAS COMERCIALES DE DEL MUNICIPIO.

IDENTIFICACION DE ELEMENTOS QUE BRINDEN SENTIDOS DE PERTENECIA PARA LA
REALIZACION DE CAMPANAS DE IDENTIDAD CULTURAL.

GENERAR UNA ESTRATEGIA QUE GARANTICE MARCA CAPITAL CON ACTIVIDADES
INTEGRALES, RUTAS DE ESPARCIMIENTO Y LUGARES DE CONSUMO.
CAPACITACION CONSTANTE A COMECIANTES PARA LA DIVERSIFICACION,
FORTALECIMIENTOY ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS Y PRODUCTOS DE CALIDAD,
CON UN ENFOQUE COMPETITIVO.

IMPULSAR ~ CONVENCIONES  INDUSTRIALES, = AGROINDUSTRALES Y
GASTRONOMICOS PARA EL FOMENTO TURISTICO REGIONAL Y NACIONAL.
INVERSION ESTATAL Y NACIONAL PARA INVERTIGACIONES QUE PERMITAN EL
ACCEDER A RECURSOS ESTADISTICOS PARA ACCIONAR EN ESTRATEGIAS.
COMISION QUE PERMITA REGULAR Y FORTALECER EL COMERCIO AGRONOMICO.
UNIDAD VIGILANTE DE LA DISTRIBUCION CORRECTA DE LA ECONOMIA ORIENTADA
HACIA LOS TRES SECTORES PRINCIPALES QUE DETONAN LAS ECONOMIAS.
INCENTIVO ECONOMOCOS PARA LA INTEGRACION FORMAL AL DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL PEQUENOS PRODUCTORES AGRICOLAS.

INTEGRACION DE INSTITUCIONES FINACIERAS PARA EL FORTALECIMIENTO LOCAL.
EDUCACION Y MORNIZACION FINACIERA EN EL AMBITO LOCAL.
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COMISION DE CONTROL Y VIGILACIA EN LA ENTREGA DE PERMISOS PARA LA
DIVERCIFICACION DE COMERCIOS Y CONOMIAS.

REGULARIZACION DE USOS DE SUELO PARA COMERCIANTES CALLEGEROS.
FORTALECIMIENTO EL COMERCIO ESTABLECIDO PARA MEJORA DE LAS
OPORTUNIDADES LABORALES DE LA CIUDADANIA.

JORENADAS DE ATENCION Y ACOMPANAMIENTOS A PERSONAS DEL SECTOR
AGROPECUARIO Y GANADERO PARA DAR A CONOCER LOS SERVICIOS,
DEPENDENCIAS Y PROGRAMAS DE APOYO AL CAMPO. UNIDAD DE ATENCION AL
CAMPO.

IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES PARA ESPECIFICAMENTE DE LAS
PRODUCCIONES DE CADA ZONA EGIDAL.

REGULACION DE USOS DE SUELOS PARA EL FORTALECIMIENTOS A PERSONAS QUE
SE DEDIQUEN AL CAMPO CON MAYORES ACCESOS.

DIVERSIFICACION DE CULTIVO RENTABLE Y DE COMPETENCIA PARA INTEGRARSE
AL MERCADO.

APROVECHAMIETO DEL SUELO Y DEL AGUA CON CULTIVOS ADECUADO A LAS
CONDICIONES GEOGRAFICAS.

REGULACION DEL PRECIO AL COMERCIO A LAS HORTLIZAS Y COSECHAS CON
VALOR AGREGADO CON CULTIVOS ORGANICOS.
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4. MUNICIPIO ORDENADO Y SOSTENIBLE

En Accion Nacional queremos para San José de Gracia y para todos los municipios del pais un modelo
de desarrollo humano sustentable que asegure el equilibrio entre el territorio, la poblacién, la
produccion, la urbanizacién y el medio ambiente. Las generaciones del futuro tienen el mismo derecho
que las pasadas y las presentes de disfrutar su entorno. Desde los municipios, deben respetar los
limites ecoldgicos de la naturaleza, evitando la sobreexplotacion y la contaminacion.

Seréa entonces uno de los ejes de gobierno el fomentar, entre la poblacién, la conciencia y educacion
necesarias en el municipio de San Francisco de los Romo, para minimizar la generacion de residuos,
asi como su separacion y disposicion final.

En materia de ordenamiento territorial, los municipios tienen amplias competencias. Se hace necesario
que en este tema se fomente la participacion y vigilancia de toda la sociedad, de manera que se
fomente y garantice la creacion de los asentamientos urbanos, y se adecuen los ya existentes, bajo
criterios de planeacion, sustentabilidad, viabilidad y resiliencia para la proteccién civil y servicios
publicos.

¢ Como se encuentra San Francisco De los Romo en materia territorial y medio ambiente?

Uso Predominante

" ]Agricultura
T -Industrial
- Pecuario

[ J Conservacion
= -Agricuitura
- Pecuario
- Turismo

I | Granja solar

Industrial

- Urbano
=z ; .
| | Materiales pétreos

|| minero

| Pecuario

- Agricultura
- Conservacion

| Restauracion, pecuario

La Secretaria de Planeacion, Participacion y Desarrollo del gobierno del estado construyé el mapa
anterior respecto del uso de suelo en nuestra entidad. Como puede observarse, San Francisco de los
Romo cuenta con un uso mayoritariamente industrial.

Por otro lado, tanto las organizaciones internacionales como las instituciones gubernamentales
federales han hecho esfuerzos importantes la ultima década para lograr politicas publicas que sean
sostenibles en materia de asentamientos humanos, ordenamiento territorial y desarrollo urbano.
Apenas en el afio 2016 el Congreso de la Unién expidio la Ley General en esas materias considerando
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en su parte considerativa los retos siguientes, mismos que resultan relevantes para nuestra entidad
en virtud de que mas del 80% de su poblacion se concentra en zonas urbanas:

“En 2030, se estima que en las ciudades del pais, habitaran méas de 114 millones de habitantes (83% de la poblacion
nacional) y que se acentuara la concentracion en las grandes ciudades (entre 1y 5 millones de habitantes), las cuales
tendran en 2030 una participacion de 31% en el total de la poblacién.

Si prevalece el patron territorial actual en las ciudades mexicanas, esta concentracién provocara incrementos en las
distancias y los trayectos y creceran las externalidades negativas o costos sociales por el imperativo de mayor conectividad
espacial, afectando el medio ambiente y agudizando la inequidad y la desigualdad socioeconémica.”

La creciente urbanizacion se debe a que los mexicanos encuentran ventajas en la vida de la ciudad. La poblacién urbana
€S mas prospera, tiene mayores salarios, mejor acceso a los servicios de salud, mayor nivel educativo y mas satisfactores
cotidianos a su servicio.

No obstante, la vida en las ciudades mexicanas no esta exenta de problemas, y estos, poco a poco han permeado en su
desarrollo al grado que se encuentran en fuerte riesgo de perder calidad de vida y condiciones para la prosperidad y el
desarrollo ya que han dejado de ser ejemplo de buenas practicas para otros urbanistas en el mundo.

Por un lado, los planes de desarrollo urbano enfrentan dos paradojas: al estar basados en el modelo dominante de
urbanizacion que se caracteriza por ser inequitativo, disperso, desordenado e insustentable, han impedido un crecimiento
incluyente y ordenado en las ciudades; igualmente, al no ser instrumentos de decisidn para organizar las ciudades, se
convierten en letra muerta, dejando en las fuerzas del mercado negro buena parte de las decisiones de localizacién. Hoy
vemos, que el crecimiento de nuestras ciudades se caracteriza por los asentamientos irregulares, los grandes conjuntos
habitacionales alejados de los nucleos urbanos, el crecimiento hormiga en las zonas aledafias a la mancha urbana y en
menor medida el reciclamiento y la redensificacion.

En México las restricciones erradas en el uso del suelo han desplazado a la gran mayoria de las personas, principalmente
a aquellos de menor ingreso, hacia las zonas mas alejadas del centro de la ciudad; lo anterior, debido a la insuficiente
oferta de vivienda y a los exorbitantes precios que de estas restricciones y de otras regulaciones se derivan, y que sélo
pueden ser cubiertas por aquellos de mas altos ingresos.

Ademas, este desplazamiento supone elevados costos para aquellos ciudadanos que han sido marginados en las
periferias. De acuerdo con el estudio “Costos de la expansion urbana”, en promedio, desplazarse desde las periferias
supone un costo a los ciudadanos de hasta 112 mil pesos durante toda su vida laboral (fomando como ejemplo las personas
habitantes de la Zona Metropolitana del Valle de México).

Por otro lado, el modelo urbano y las politicas publicas, también se han equivocado en la forma de interconectar a las
personas en la ciudad. Primero, porque se han enfocado en una zonificacién urbana que alejo a las familias de sus centros
de trabajo, escuelas y servicios de todo tipo; segundo, porque han priorizado la movilidad en automovil, sin considerar,
alternativas de transporte colectivo o transporte no motorizado, sobre todo las enfocadas en la movilidad peatonal.

Primero, debe reconocer que las ciudades seguiran creciendo y por ello es necesaria una vision de largo plazo, integrada
y participativa pues como sefiala Adrian Fernandez con relacion a la realidad vigente, “Lo que manda son las decisiones
de corto plazo. La planeacion urbana no puede estar cefiida a decisiones de tres afios, ni siquiera de seis afios”.

Por lo anterior, es indispensable que el gobierno atienda esta realidad y estime el crecimiento urbano con varias décadas
de antelacion para permitir un disefio adecuado de la ciudad, mas compacto y consolidado, y tomar control del futuro
espacio urbano a un menor costo, especialmente de los derechos de via de una red de vialidades primarias, de los sitios
donde se construiran los equipamientos sociales y de las areas que se dedicaran a la proteccion y mejoramiento del
ambiente, para lo cual requiere de nuevas bases legislativas e instrumentos. La estimacion de este crecimiento, siempre
debe de ser generosa, pues el costo de sobre estimar sera pequefio, mientras que el de subestimar sera enorme: un
crecimiento urbano desordenado.

El crecimiento de las ciudades se da de manera vertical y horizontal. Si se le permite, la ciudad crecera de manera natural
hacia mayores densidades en los centros de la ciudad y de las colonias, las zonas en donde prefieren vivir los habitantes.
Sin embargo, si el gobierno busca contener artificialmente este proceso y no disefia y aplica los instrumentos financieros
para que esto ocurra, como sefiala
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Alicia Ziccardi, ‘“la ciudad crecera de forma desordenada generando impactos negativos en la calidad de vida de la
poblacioén, como son: una deficiente demanda de suelo con infraestructura y equipamiento para el desarrollo urbano, la
irreqularidad de la tenencia de la tierra, la lejania entre las fuentes de trabajo y vivienda, la subutilizacién de recursos
humanos y materiales, el deterioro del ambiente y de los recursos naturales y la vulnerabilidad de los asentamientos
humanos ante las lluvias, ciclones y huracanes’.

Segundo, el gobierno debe asegurar la interconexion vial y las vialidades de uso compartido con disefio de escala humana
para el acceso al espacio publico a todo tipo de personas, bienes y servicios en los diferentes medios de transporte,
priorizando desde la legislacion y a través de incentivos concretos y de la obra publica al transporte publico y al no
motorizado. Asimismo, el espacio publico debe interconectar colonias, barrios y asentamientos entre si y a la ciudad con
el exterior, previendo que el espacio edificable va a evolucionar hacia diferentes usos y densidades en el tiempo,
priorizandolos la mezcla de usos, de manera que los empleos y los equipamientos sociales se localicen dénde radica la
gente y evitandose la ubicacion de viviendas en conjuntos cerrados, alejados de los centros urbanos y carentes de los
equipamientos sociales que toda comunidad urbana requiere.

Tercero, debe empoderar a los vecinos de las colonias y a los usuarios del espacio ptblico para participar en la definicién
y las prioridades de aprovechamiento de estos espacios y sus aportaciones a los mismos. Igualmente, debe empoderar a
los ciudadanos en general y a sus organizaciones para que acuerden con el gobierno las grandes orientaciones del
desarrollo urbano de sus comunidades a través de estructuras institucionales y procesos eficaces de participacion social
que se materialicen desde la elaboracién de los planes y programas hasta la evaluacion de su ejecucion.

Finalmente, debe garantizar que la urbanizacion ocurra solamente en las areas adecuadas para ello, evitando usos
urbanos en zonas de riesgo, en las areas de alto valor agrol6gico y ambiental, en las que se recargan los acuiferos y en
las que han sido consideradas de alto valor patrimonial y paisajistico. Al tiempo, debera proteger las zonas de valor
ambiental, que le permitan a la ciudad mayor resiliencia contra los fenémenos naturales, sobre todo ante los nuevos retos
del cambio climéatico. Para ello, debe disefiar espacios publicos que tengan también una funcién ambiental, para proteger
vasos reguladores de agua, cauces de rios, primeras dunas de playas, bosques, selvas, manglares, entre ofras.

En conclusion, el nuevo modelo de desarrollo urbano requiere de una Reforma Urbana y debe reconocer que el gobierno
tiene un gran papel en el desarrollo urbano, porque es el tinico actor social con la capacidad juridica y operativa para lograr
conformar una vision de largo plazo que garantice un desarrollo ordenado de las ciudades; y esto solo se lograra
participativamente con la sociedad, ya que ha sido ampliamente demostrado por ONU-HABITAT, la OCDE y otras
organizaciones mundiales, que es a través de un modelo de gobernanza territorial que los gobiernos lograran definir un
nuevo modelo de ciudad y llevarlo a la practica. Sin embargo, el lograr garantizar, requiere que el gobierno reenfoque sus
esfuerzos para atender las grandes y puntuales tareas que facilitan un desarrollo arménico y organico de las ciudades.

Debemos reconocer que la urbanizacion y el desarrollo estan intimamente relacionados, no solo porque nueve de cada
diez pesos del PIB se producen en las ciudades, sino porque son el centro del poder y de las decisiones nacionales, por
lo que es fundamental asegurar la sostenibilidad del crecimiento nacional lo que significa hacer mas habitables, productivas
y sustentables a las ciudades y metrépolis mexicanas. La urbanizacion debe ser un motor de desarrollo con el poder de
cambiar y mejorar las condiciones de vida de todas las personas.”

Por supuesto que el desarrollo urbano y el ordenamiento territorial representa un reto importante en
materia de servicios publicos municipales, especialmente lo referente al agua y drenaje, por lo que
vale la pena que citemos una infografia del INEGI a nivel estatal que data del afio 2022:
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LISTADO DE PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO PARA
UN MUNICIPIO ORDENADO Y SOSTENIBLE

e Concientizar a productores pecuarios y agricolas al cambio de cultivos sostenibles.

e Generar vigilancia forestal.

e Generar un plan de reforestacion en calles de la poblacion, dentro de parques y de areas
verdes.

e Atencion a Jardines y camellones.

e Crear un departamento con personal capacitado para la imparticion de charlas y clases al
nivel basico escolar, sobre la importancia del reciclaje y sus practicas sustentables en materia
de medio ambiente.

e Convenio de colaboracidén con empresas reconocidas que garanticen el destino final de los
residuos de todo tipo y su trazabilidad.

o Aumentar la cantidad de contenedores y basureros publicos asi como establecer estrategias
para el adecuado confinamiento.

e Generar un programa educativo que abarque desde educacion basica, padres de familia y
empresas en la cultura del agua y su uso adecuado.

¢ Que los organismos operadores instauren areas de cultura del agua y de analisis de consumos
para tomar medidas de solucion.

e Fomentar el uso del agua en cultivos de hidroponia a través de convenios con los productores
agricolas.

e Creacién de linea Morada para conduccion de Agua tratada. Invertir en tecnologia para el
tratamiento de agua potable en su purificacion.

e Fomentar la Hidroponia.

¢ Rotacion de Cultivos y la tecnificacion de sistemas de Riego. Reimplantacién de Cultivos y
especies endémicas.

e Creacidn de cultivos en macro tuneles, invernaderos, y otras técnicas intensivas.

¢ Retomar mantenimiento y cuidado de las areas verdes sobre todo en el rio san pedro, creando
un plan de concientizacién del cuidado de la misma area verde.

e Aplicacidn estricta de leyes en la materia de generacion de contaminantes que son arrojadas
al aire.

e Aplicacién de sanciones y cancelacion o clausura temporal de empresas contaminantes.

e Capacitacion y concentracién de materiales que se van al aire o a las diferentes lineas que
contaminan.

o Aplicar leyes y generar otras estatales para desmotivar a los propietarios y constructores.

e (Generar sanciones mayores de peso econémico y sanciones corpéreas a través

e Adecuado gestion y control de especies caninas a través de incentivos de adopcion desde el
municipio.

e Control a través de reacias y registros para los animales domésticos.

e Que se tenga un registro para controlar el de predios abandonados cuidados a través del
propietario y se les haga cumplir la normatividad en materia de desarrollo urbano.

e (Generar albergues para las especies caninas y felinas.
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5. MUNICIPIO INTELIGENTE Y ABIERTO

La administracidn publica municipal, al ser la mas inmediata a la poblacion debe ser, por tanto, la méas
transparente, democratica, e intuitiva, en los servicios que presta. En Accion Nacional sostenemos el
principio de subsidiariedad, y su relacién con el federalismo, buscando siempre el fortalecimiento de
esta esfera de gobierno.

Estamos convencidos, y seremos siempre promotores, de la digitalizacion de los procesos y servicios
gubernamentales; pues impulsan la eficiencia del sector publico, impacta positivamente en la actividad
economica y en la satisfaccion de los servicios que se prestan a la poblacién. De ahi la necesidad de
fortalecer un gobierno municipal digital que ofrezca mejores servicios publicos.

La digitalizacion del gobierno debe tener como finalidad la transparencia, la rendicion de cuentas, y el
combate a la corrupcién, es decir, una cultura de honestidad, que esté dotada también de mecanismos
de participacidn ciudadana en la planeacion, seguimiento, control, y evaluacion, de las decisiones
publicas.

Uno de los objetivos prioritarios de Accién Nacional, a nivel municipal, es que la ciudadania reciba
servicios publicos eficientes. Mejorar la regulacion para evitar tramites ociosos y costosos, innovar en
servicios y tramites administrativos y una buena capacidad general por parte de los servidores publicos
deben traducirse en gobiernos eficaces y, por tanto, en sociedades satisfechas.

¢Como se encuentra San francisco De los Romo en los indicadores sobre gobierno municipal?

En el afio 2021, el Instituto Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (INEGI) realizé la
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) en la cual podemos encontrar datos
que nos permitan fotografiar la relacion de la ciudadania con los servicios y tramites prestados por los
municipios del estado de Aguascalientes, con el fin de describir cuales son las areas de oportunidad
para lograr una administracion municipal inteligente y abierta.

En el estado de Aguascalientes, 41.3% de la poblacién mayor de 18 afios tuvo al menos una
interaccion con el gobierno a través de internet. El 25.3% llend y envi6 algun formato en paginas de
internet para iniciar, continuar o concluir tramites, mientras que, 4.4% usd redes sociales para
presentar quejas, denuncias o comentarios en las cuentas de gobierno.

Sin embargo, aunque estos resultados son de forma global, del 41.3% de interacciones por internet
que reporta la Encuesta, méas del 75% se tratd solamente del municipio de Aguascalientes, por lo que
el resto de los municipios quedan evidentemente rezagados en cuanto a la interaccion ciudadana a
través de internet.

En nuestra entidad, del total de pagos, tramites o solicitudes de servicios publicos realizados por los
usuarios, en 36.3% de ellos se presentd algun tipo de problema para realizarlo. El problema mas
frecuente fue el de barreras al tramite con 85.3 por ciento.

Durante 2021, en el estado de Aguascalientes, en 52.3% de los pagos, tramites o solicitudes de
servicios publicos los usuarios acudieron a instalaciones de gobierno para realizarlos. El servicio en
que la mayoria de la poblacién asistié a una instalacion de gobierno fue por tramites en juzgados o
tribunales con 96.8 por ciento.
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En el estado de Aguascalientes, el pago, tramite o solicitud de servicio publico con el nivel de
satisfaccion mas alto en relacion con el tiempo destinado a realizarlo fueron los tramites de educacion
publica con 88.6 por ciento; mientras que en el trato recibido por la ciudadania el pago, tramite o
solicitud de servicio publico con el nivel de satisfaccion mas alto con relacion al trato recibido fueron
los tramites vehiculares con 89.2 por ciento. Veamos las siguientes graficas:

Nivel de satisfaccion? con el tiempo destinado a la realizacion del
pago, tramite o solicitud de servicios publicos
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De las graficas anteriores, pongamos atencion en cuanto a los tramites de competencia municipal para
identificar si la poblacion percibe que fue debidamente atendida en tiempo y en trato. Los servicios
municipales que aparecen en la encuesta son Pago de Predial y tramites de Registro Civil.

Por lo que respecta al tiempo de respuesta, la poblacion sefiald un grado de satisfaccion del 86.5%
para el pago de predial y el 85.7% para tramites de Registro Civil; sin embargo, estos porcentajes se
quedan poco atras respecto de tramites estatales de educacion publica, que resultan los mas rapidos
segun lo reportado por la ciudadania. En cuanto al trato recibido, el pago de Predial y tramites de
Registro Civil, se encuentran muy cercanos a los servicios estatales més destacados, como son fueron
tramites de tenencia vehicular y tramites educativos.

De lo anterior tenemos que los servicios publicos que presta el municipio, aunque la mayoria aun se
hacen de forma presencial, son bien evaluados por la ciudadania en cuanto a tiempo destinado y trato
amable por parte de las y los servidores publicos.

Ahora bien, aun y con los datos anteriores, mantener un modelo de gestion publica municipal basado
en la discrecionalidad de los servidores publicos, trae como consecuencia una percepcion de
corrupcion innegable.

En el estado de Aguascalientes, 59.1% de la poblacion de 18 afios y mas refirio que la inseguridad y
delincuencia es el problema mas importante que aqueja hoy en dia a su entidad federativa, seguido
de la corrupcion con 48.4% y del desempleo con 40.1 por ciento.

En el estado de Aguascalientes, 78.2% de la poblacion de 18 afios y mas percibié que los actos de
corrupcién en su entidad son muy frecuentes o frecuentes, siendo 8 puntos abajo del nivel nacional,
con 86.3%. Ahora bien, en lo que corresponde a los gobiernos municipales en percepcion de
corrupcion se encuentran por debajo de los partidos politicos, las policias, el Poder Legislativo federal
y los gobiernos estatal y federal, pues la ciudadania considera que la corrupcion es frecuente en este
nivel de gobierno en un 61.1%.

También tenemos que en el estado de Aguascalientes la tasa de tramites donde la poblacion tuvo
contacto con algun servidor publico y experimentd al menos un acto de corrupcién fue de 19 821 por
cada 100,000 habitantes.

A contrario sensu, a la hora de determinar la confianza en las instituciones, los gobiernos municipales
observan una caida importante al situarse tan solo con el 49.3% de la confianza ciudadana, muy por
debajo de instituciones sociales como la familia, vecinos y organizaciones de la sociedad civil; incluso
debajo de instituciones religiosas, educativas y policiales. En relacion con el gobierno federal y el
sector empresarial, el municipio se localiza debajo y, a su vez, por encima de los gobiernos estatales,
segun la gréafica siguiente:
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LISTADO DE PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA DE SAN FRANCISCO DE LOS ROMO PARA UN
MUNICIPIO INTELIGENTE Y ABIERTO

Audiencias publicas. Celebrar audiencias publicas regulares para discutir cuestiones clave y
permitir que los ciudadanos expresen sus opiniones y preocupaciones.

Datos abiertos. Publicar datos del gobierno en formatos abiertos y accesibles para que los
ciudadanos, empresas y organizaciones puedan utilizarlos y analizarlos. Informes de rendicién
de cuentas: Publicar informes periddicos sobre el desempefio y los logros del gobierno
municipal, destacando los avances y areas que requieren mejora.

Consultas ciudadanas. Realizar consultas publicas sobre cuestiones importantes, como
proyectos de desarrollo, regulaciones locales y decisiones presupuestarias, en las que se
tome en cuenta a todos los sectores econdémicos y sociales de nuestro municipio para obtener
la opinidn de la comunidad.

Fomentar una cultura de participacion ciudadana y compromiso civico sigue siendo un
desafio. Por lo que se propone instaurar mesas de trabajo en las que se aborden temas de
interés publico y se puedan establecer indicadores y proyectar su cumplimiento. Asi como
establece politicas publicas conformadas por la administracion publica y los diferentes
sectores de la sociedad civil organizada.

Plataformas en linea. Desarrollo de sitios web y aplicaciones moviles que permiten a los
ciudadanos acceder a informacion relevante, servicios gubernamentales, y realizar tramites
en linea, como el pago de impuestos o la obtencion de licencias.

Transparencia y acceso a la informacién. Publicacion de datos y documentos publicos en linea
para que los ciudadanos puedan acceder a ellos faciimente. Esto incluye presupuestos, listado
de servidores publicos contratados, contratos, registros de reuniones, entre otros.
Automatizacion de procesos internos: Implementacion de sistemas de gestidn interna que
agilicen los procesos administrativos y reduzcan la burocracia, lo que a menudo se traduce
en una mayor eficiencia y ahorro de recursos.
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Uso de tecnologias emergentes. Exploracion y adopcion de tecnologias emergentes, como la
inteligencia artificial, el anélisis de datos, la nube y el sistema integrado de aplicaciones para
mejorar la prestacion de servicios publicos y la gestion municipal.

Portales de Gobierno Electrénico. Generary actualizar el portal web de informacion y servicios
gubernamentales en un solo lugar. Para que de este modo los ciudadanos puedan acceder a
servicios en linea como la solicitud de licencias, el pago de impuestos, la renovacion de
documentos y la obtencion de informacion gubernamental.

Sistemas de Gestion de Documentos. Generar un apartado que ayude a las dependencias
gubernamentales a gestionar y almacenar documentos de manera eficiente, facilitando la
busqueda y recuperacion de informacion. También se pueden incluir herramientas de gestion
de registros electronicos.
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